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Rapor  
Hakkında 

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri Sanayi ve 
Ticaret A.Ş. (Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri) 
olarak faaliyetlerimizin her alanında uzun 
vadeli sürdürülebilir değer yaratmaya 
devam ediyoruz. Bu doğrultuda, temiz ve 
sağlıklı yaşamı teşvik eden sürdürülebilirlik 
yolculuğumuzda adımlarımızı kararlılık ile 
atıyoruz. Sürdürülebilirlik yolculuğumuzda 
gösterdiğimiz çabalarımızı, performansımızı, 
hedeflerimizi ve ilerlememizi 2023 yılında da 
şeffaf bir şekilde siz değerli paydaşlarımızın 
görüşlerine sunuyoruz.

Raporumuzun Kapsamı 
 
Bu rapor Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri A.Ş., 
Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri Maroc S.A.R.L.,  
İpek Kâğıt Central Asia LLP, İpek Kâğıt 
Kazakhstan LLP veya Eczacıbaşı Tüketim 
Ürünleri A.Ş. - DMCC Şubesi’nin 1 Ocak 2023  
ile 31 Aralık 2023 takvim yılı için finansal 
ve finansal olmayan verilerini içermektedir. 
Raporda sunulan çalışan demografisi verileri, 
aksi belirtilmediği sürece özellikle Türkiye’de 
yürütülen faaliyetlere ilişkindir.  

Navigasyon SimgeleriSınırlı Güvence  
 
Seçili enerji, su, atık, çalışan demografisi ve 
cinsiyet eşitliği, iş sağlığı ve güvenliği ve üretim 
göstergeleri bağımsız sınırlı güvence sürecinden 
geçmiştir. Sınırlı güvence, Uluslararası Güvence 
Taahhütleri Standardı (ISAE) 3000 (Revize) 
uyarınca gerçekleştirilmiştir. DRT Bağımsız 
Denetim ve SMMM A.Ş. (“Deloitte”) tarafından 
sınırlı güvenceye tabi tutulan seçili KPI’lar,   

 onay işaretiyle belirtilir. Ekler bölümünde 
Bağımsız Güvence Raporu’na ve aynı bölümde 
yer alan Raporlama İlkeleri altında finansal 
olmayan KPI’ların tanımlarına ulaşılabilir.

Öne Çıkan 
Projeler

Paydaş 
Görüşü
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Bülent Kozlu CEO

CEO  
Mesajı
Değerli Paydaşlarımız,

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri olarak 2023 
senesindeki sürdürülebilirlik çalışmalarımızın 
yer aldığı raporumuzu yayımlamaktan mutluluk 
duyuyoruz.

Cumhuriyetimizin 100. yıldönümünü coşkuyla 
kutlama heyecanıyla başladığımız 2023 
yılı, maalesef aynı zamanda ulusal ve yerel 
düzeyde zorlukları da beraberinde getirdi. 6 
Şubat 2023 depremlerinde büyük kayıplar 
verdik. Dayanışmanın gücünün çok daha önem 
kazandığı böylesi zorlu bir dönemde deprem 
bölgelerinde yaşayan vatandaşlarımızın sağlık, 
hijyen ve barınma ihtiyaçlarını karşılamak için 
seferber olduk. Dayanışma ve yardımlaşma 
ruhuyla depremin izlerini azaltmak için var 
gücümüzle çalışmaya devam edeceğiz.

2023 yılı küresel ölçekte jeopolitik gerilimlerin, 
ekonomik belirsizliklerin ve iklim değişikliği 
etkilerinin önceki yıllara göre daha belirgin 
hissedildiği bir yıl oldu. Bu konjüktüre rağmen 
Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri olarak büyümeye 
devam ederek 2023 yılını 426 milyon € toplam 
satış ile kapattık. Yurt içinde pazar lideri 
olduğumuz temizlik kağıtları başta olmak 
üzere her kategoride pazar payımızı yükselttik. 
Üretimde gösterdiğimiz verimliliği, pazarlama 
çalışmalarımız ve satış ve lojistik ekiplerimizin 
sahadaki yoğun çabasıyla destekledik. 
2023 yılında pazarın üzerinde bir büyüme 
gerçekleştirdik.

Şirket olarak stratejimiz üç odaktan oluşuyor: 
Büyüme, Operasyonel Mükemmeliyet ve 
Sürdürülebilirlik. Tüm iş süreçlerimizde pusulamız 
olarak belirlediğimiz bu üç stratejiyi temel 
alıyor ve hem uluslararası pazarda hem de 
Türkiye pazarında sürdürülebilir büyüme odaklı 
çalışmalarımızı devam ettiriyoruz. 

Türkiye’deki istikrarlı büyümemizin yanında 
temizlik kağıtları kategorisinde 2014 yılından 
beri ihracat yaptığımız Fas’a ilk yatırımımızı 2022 
yılında kağıt işleme tesisimiz ile gerçekleştirdik. 
Selpak ve Solo markalarımızla yer aldığımız 
Fas pazarında Selpak markamızla temizlik 
kağıtları kategorisinde premium pazar lideri 
olduk. 2023 yılında Fas’ta temizlik kağıtları 
üreticisi Jeesr Industries’i satın aldık. Bu adımla 
uluslararası alanda büyüme, iş bilgi, deneyim 
ve iyi örneklerimizi yeni coğrafyalara taşıma ve 
bölgede lider hızlı tüketim ürünleri şirketi olma 
hedefimize daha da yaklaşıyoruz. 

Operasyonel mükemmeliyet, işimizi daha hızlı 
ve verimli hale getirmek için tüm süreçlerin 
iyileştirilmesi olarak tanımladığımız geniş bir 
kavram. Bu strateji doğrultusunda, verimliliği 
artıracak süreçleri tespit ediyor, dijitalleşme 
ve teknolojiyi süreçlerimize entegre ederek 
operasyonlarımızda hız, esneklik ve verimlilik 
sağlıyoruz. Sürdürülebilirlik ise faaliyetlerimizi 
gerçekleştirirken merkezimize aldığımız ve iş 
yapış biçimimize adapte ettiğimiz bir unsur.

Sürdürülebilir bir gelecek için heyecanla 
çalışıyoruz. Bu doğrultuda enerji alanını 
önceliklendiriyoruz. 2030 yılına kadar 
toplam elektrik kullanımımızın %50’sini kendi 
yenilenebilir enerji tesislerimizden elde 
ettiğimiz enerjiyle karşılamayı hedefliyoruz. 

Üretim tesislerimizde kurduğumuz çatı güneş 
enerji sistemleriyle elektrik enerjisi ihtiyacımızı 
yenilenebilir kaynaklardan üreterek karşılıyoruz. 
2023 yılında,  Gebze ve Manisa tesislerinde 
toplam 1.31 MWe’lik çatı güneş enerji sistemlerini 
devreye aldık. 2022 yılından bu yana Türkiye’deki  
tesislerimizde kullandığımız elektrik enerjisinin 
tamamını yenilebilir enerji tedariğiyle 
sürdürülebilir kaynaklardan sağlıyoruz. Enerji 
tasarruf projeleri ile 9.527 MWh tasarruf sağladık 
ve 2021 yılına kıyasla enerji yoğunluğumuzu 
%8 oranında düşürdük.Eczacıbaşı Topluluğu 
genelinde başlatılan Düşük Karbon Yol 
Haritası Projesi kapsamında, Avrupa Birliği 
düzenlemeleriyle uyumlu bir iklim stratejisi 
üzerinde de durmaksızın gayret gösteriyoruz.

Operasyonlarımızda döngüsel ekonomi ilkelerini 
benimseyerek atık geri kazanımı çalışmalarına 
devam ediyoruz. 2023 yılında da atıklarımızın 
%96’sını geri dönüştürmeyi başardık. 2027 
yılına kadar ürünlerimizde plastik kullanımını 
%10 azaltmayı ve plastik ambalajlarımızın 
%20’sini geri dönüştürülmüş malzemelerden 
üretmeyi, 2030 yılına kadar ise tüm plastik 
ambalajlarımızın yeniden kullanılabilir olmasını 
sağlamayı hedefliyoruz. 

Su verimliliğini artırmaya yönelik yatırımlar ve 
atık su geri kazanım projeleri gündemimizde 
önemli bir yere sahip. Yalova tesisimizdeki 
verimlilik çalışmaları sonucunda %5 oranında  
su tasarrufu gerçekleştirdik. 2023 yılında ton 
başına su  kullanımımızda baz yılımız olan  
2021’e kıyasla %15 iyileşme sağladık. Yalova 
tesisimizde 1 milyon € yatırım ile bir atık su  
geri kazanım prosesi kuruyoruz. Bu projeyi  
2025 yılında yaygınlaştırarak, 2028 yılına 
kadar su kullanımımızı 2023 yılına kıyasla %48 
azaltmayı hedefliyoruz. 

Kuruluşumuzda benimsediğimiz fırsat eşitliğine,  
çeşitliliğe ve kapsayıcılığa dayalı adil ve saygılı  
bir çalışma kültürünü sürdürmeye kararlıyız. 
‘Herkese eşit fırsatlar sunma’ ilkesinin 
doğrultusunda, bu yıl kadın profesyonellerimizin 
oranının %42,2’ye ve mavi yakalı kadın çalışan  
oranının ise %16,7’ye yükselmesini sağladık.  
Reklamcılıkta toplumsal cinsiyete dayalı 
önyargılarla mücadele etmek için 2019 yılından  
bu yana Unstereotype Alliance – Önyargısızlaştırma  
İttifakı küresel organizasyonunun bir temsilcisi 
olarak faaliyet göstermekten gurur duyuyoruz. 

Sürdürülebilirlik vizyonumuz ve 
uygulamalarımızla “Yarınlara Sözümüz” ile 
attığımız adımları duyurmaktan gurur duyuyoruz. 
Başta çalışma arkadaşlarımız olmak üzere tüm 
paydaşlarımıza, değer zincirimizdeki olumlu 
değişime sağladıkları katkı ve bağlılık için 
Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri adına en içten 
teşekkürlerimi sunuyorum.  Yarınlara sözümüzle 
çalışmaya, gelecek nesiller ve gezegenimiz için 
değer yaratmaya devam edeceğiz.

Sevgi ve saygılarımla,
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Eczacıbaşı 
Tüketim  
Ürünleri  
Hakkında
1942 yılında kurulan Eczacıbaşı 
Holding, toplam 47 şirketi, 
13.250’yi aşkın çalışanı ve 2023 yılı  
2 milyar €’luk konsolide net geliriyle 
Türkiye’nin önde gelen sanayi 
topluluklarından biridir.

Topluluk Misyonumuz

Eczacıbaşı Topluluğu, seksen yılı aşkın 
süredir çağdaş, kaliteli ve sağlıklı yaşamın 
öncüsü olmuştur.

Topluluk Değerlerimiz
 
Eczacıbaşı, çağdaş, kaliteli ve sağlıklı 
yaşamın öncüsüdür.

Biz Eczacıbaşılılar,

Onurumuzu ve kendimize olan saygımızı 
her şeyin üstünde tutarız. İş ahlakının 
ilkeleri, iş yaşamımızın temelini oluşturur.

Yönetim anlayışımız “insana saygı”ya 
dayanır. Hepimizin, kendimizi etkileyen  
her konuda söz söyleme ve bilgi edinme  
hakkına sahip olduğuna inanırız.

Kişisel yeteneklerimizin en üst sınırına  
kadar kendimizi geliştirmeyi hem hakkımız  
hem de görevimiz olarak görürüz.

Kaliteyi bir yaşam biçimi olarak benimseriz.  
Yaptığımız her işte, ürettiğimiz her üründe 
ve sunduğumuz her hizmette en üst 
kalite düzeyini hedef alırız. Müşteri, kalite 
anlayışımızın odak noktasıdır.

Dünyaya ve değişime açık, öncü 
girişimcilik ruhunu içimizde taşırız. Tüm 
uğraş alanlarımızda yenilikler getirmek 
köklü geleneğimizdir.

Topluma ve çevreye olan saygımızın bir 
sonucu olarak, kuruluşumuzun, toplumsal 
yaşamın her alanında hizmet verme 
geleneğini sürdürürüz. Kuruluşumuzun 
kültüre ve sanata, eğitime, bilime ve spora 
yaptığı katkıların gururunu paylaşırız.

Katılımcı yönetimin bize getirdiği 
sorumluluğun, tüm gücümüzle 
kuruluşumuzun amaç ve hedefleri 
doğrultusunda çalışmak olduğuna 
inanırız. Çalışma düzenimizin kurallarına 
özenle uymaya birbirimize olan saygının 
gereği olarak bakarız.

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri 
Stratejik Hedefleri

•  Markalarımızla yerel pazara öncülük etmek

•  Hedef uluslararası pazarlarda büyümek

•  Dijitalleşmede öncü rol oynamak

•  Operasyonel mükemmelliğe odaklanmak

•  Sürdürülebilirlik ilkelerini iş süreçlerimize 

 entegre etmek

•  İnovasyon kültürünü geliştirmek

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri 
Değerleri

•  Paydaşları işimizin merkezine koymak

•  Dürüst ve hesap verebilir iş yapmak

•  Çeşitli ve kapsayıcı bir ortamı teşvik etmek

•  Küresel yaklaşımı yerel içgörülerle   

 birleştirmek

•  İnovasyonla kazanmak

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri, 1969 yılında “İpek  
Kâğıt” markasıyla faaliyete başladı. Çok sayıda 
kişisel ve ev bakım markasıyla ürün yelpazesini 
hızla genişletti. 2017 yılında Eczacıbaşı Girişim, 
Eczacıbaşı Hijyen Ürünleri ve Eczacıbaşı 
Profesyonel (EP) operasyonlarını ve lider 
markalarını Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri adı 
altında birleştirerek çok çeşitli tüketim ürünleri 
segmentlerindeki faaliyetlerini yönetmek için  
tek ve daha güçlü bir yapı oluşturdu. 

Bir Türk şirketi olarak, öncü ve lider markalarımızla  
beş farklı kategoride tüketicilerin hijyen ve bakım 
ihtiyaçlarını karşılamaktayız: Temizlik kâğıtları, 
kişisel bakım, bebek bakımı, ev bakımı ve ev dışı 
tüketim. Aynı zamanda, Eczacıbaşı Profesyonel 
Akademisi aracılığıyla işletmelere eğitim, denetim 
ve danışmanlık hizmetleri sunuyoruz. Eczacıbaşı 
Tüketim Ürünleri olarak, tüketiciye yönelik 
satış ve dağıtım hizmetlerinde köklü geçmişe 
sahip şirketlerle stratejik iş birlikleri aracılığıyla 
varlığımızı büyütmeye devam ediyoruz.

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri,  
50 aktif markası, beş  
üretim tesisi ve yurtdışında 
çalışanlar dahil olmak üzere 
1.700’den fazla personeliyle 
kişisel bakım alanında 
Türkiye’nin lider şirketidir.

“

“

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri 
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Markalarımız
 

 

 

 

426  
milyon €  
Toplam Net Gelir

50
Aktif Marka

 

 

 

%28 

%72 

+1.700
Toplam Yurt İçi ve  
Yurt Dışı Çalışan Sayısı

Uluslararası Pazarın  
Cirodaki Payı 

Ulusal Pazarın  
Cirodaki Payı 

5
Üretim Tesisi

Temizlik  
Kağıtları

Bebek Bakım –  
Islak Mendil 

Kişisel ve  
Ev Bakım Ev Dışı Dağıtım
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Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri’nin 2023 yılında elde ettiği önemli performanslar:

Öne Çıkanlar 2023

Uluslararası satış  
ciro payı 

Toplam net gelir

Finansal ve Ekonomik Performans

Gezegene Yatırım

İnsana Yatırım

Yeşil elektrik  
tedariği

Kadın  
profesyonellerin  
oranı 

%28426 milyon €

Patent başvuru sayısıToplam Ar-Ge harcaması

861.3 milyon €

Geleceğe Yatırım

Geri  
dönüştürülmüş  
atık oranı 

Yönetim  
kademesinde yer 
alan kadın oranı 

Toplam 
kaydedilen olay 
oranı (TRIR) 

Kayıp zamanlı  
kaza oranı  
(LTIR) %96

%32*

2,50,97

Toplam tüketilen  
enerjide yenilenebilir  
enerji payı 

Yeni işe alımlardaki  
kadın oranı 

%34

%56,6*

155 GWh

2021’e kıyasla üretim 
tesislerimizde (Kapsam 1+2)  
karbon emisyon  
yoğunluğunda** azalma

%15 %50
2021’e kıyasla enerji 
yoğunluğunda** 
azalma oranı

%8
2021’e kıyasla su 
yoğunluğunda** 
azalma oranı

%42,2*

Çalışan  
başına eğitim  
saati 

38,55

** ton üretim başına.
*  Sadece Türkiye’deki çalışanları kapsamaktadır. Fas dahil değildir. 

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri 
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Gezegene Yatırım
Çevreye duyarlılık, işimizin ayrılmaz bir 
parçasıdır. Çevreye olan olumlu etkimizi  
artırma taahhüdümüz kapsamında,  
kaynak kullanımımızı daha verimli  
hale getirmek ve emisyonları  
azaltma hedefimize ulaşmak için  
çalışmalarımızı sürdürüyoruz.

İnsana Yatırım
Çalışanlarımız için adil, eşit ve güvenli 
bir çalışma ortamı sağlıyoruz. Eşitliği, 

kapsayıcılığı ve çeşitliliği gözeten bir çalışma 
kültürünü yaşatmaya ve geliştirmeye özen 

gösterirken çalışanlarımızın gelişimine katkı 
sağlıyor, beden ve ruh sağlığı için güvenli  

bir çalışma ortamı yaratıyoruz.

Sürdürülebilirlik 
Yaklaşımımız

Sürdürülebilirlik 
Hedeflerimiz

Gez
eg

en
e 

Yat
ırı

m

Geleceğe 

Yatırım

İnsana 
Yatırım

Kur
um

sa
l 

Yöne
tim

İklim ve  
Çevre

Döngüsel 
Ekonomi

İnovasyon ve  
Girişimcilik

Dijital  
Dönüşüm

Etik ve
Uyum

Ekonomik 
Sürdürülebilirlik

Toplumsal 
Yatırım

Sağlık ve  
Esenlik

Fırsat  
Eşitliği

ECZACIBAŞI 
TÜKETİM 

ÜRÜNLERİ

Geleceğe Yatırım
Gelecek nesiller için sürdürülebilir 
değer yaratmaya olan bağlılığımız  
ile yenilikçi çözümlerle işimizi 
geliştirirken, dijital dönüşümü  
teşvik etmeye devam ediyoruz.

Kurumsal Yönetim
Eczacıbaşı Topluluğu’nun kurumsal 

yönetim ilke ve prensiplerine 
bağlıyız. Etik, adil, sorumlu ve 

şeffaf yönetim anlayışını işimizin 
merkezinde tutuyoruz.

Öncelikli 
Konular Hedefler

Ana 
Performans 
Göstergesi

Performans
Durum

2021 2022 2023

Enerji 
Yönetimi 
ve Karbon 
Emisyonları 

2025’e kadar  
ton üretim başına 
enerji tüketimimizi 
2,23 MWh’e 
düşüreceğiz.

Enerji  
yoğunluğu 
(MWh/ton)

2,36 2,32 2,18 Başarıldı

2030’a kadar 
toplam elektrik 
tüketiminin %50’sini 
yenilenebilir enerji 
kaynaklarından 
karşılayacağız.

Yenilenebilir 
enerji 
kurulu gücü  
(MWe)

- - 1,31 Devam 
ediyor

Su  
Yönetimi

2025’e kadar  
ton üretim başına  
su çekimimizi  
5,81 m3’e 
düşüreceğiz.

Su  
yoğunluğu 
(m3/ton)

8,30 7,89 7,04 Devam 
ediyor

Atık  
Yönetimi

Her yıl geri 
dönüştürülen  
atık oranımız  
en az %95 olacak.

Geri 
dönüştürülen 
atık oranı (%)

%95 %95,3 %96 Başarıldı

Eşit,  
Çeşitli ve 
Kapsayıcı  
İş Yeri

2025 yılı sonuna 
kadar yeni işe 
alımlardaki kadın 
oranını en az %50 
olarak koruyacağız.

Yeni alınan 
personelin 
içindeki 
kadınların  
oranı (%)

49%* %55* %56,6* Başarıldı

2025 yılı sonuna 
kadar kadın  
istihdam oranını 
en az %43 olarak 
koruyacağız.

Toplam kadın 
profesyonellerin 
oranı (%)

%39* %40* %42,2* 
Devam 
ediyor

2025 yılı sonuna 
kadar yönetim 
kademesinde 
yer alan kadın 
oranını %37,5’e 
yükselteceğiz.

Yönetim 
kademesinde  
yer alan kadın 
oranı (%)

%31* %33* %32*  
Devam 
ediyor

* Sadece Türkiye’deki çalışanları kapsamaktadır. Fas dahil değildir. 
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Kurumsal 
Yönetim
Yönetim kurulumuz ve üst 
yönetimimiz, şirketin hedeflerini 
gelişen piyasa dinamikleri ve 
paydaş beklentileriyle uyumlu hale 
getirmek için kurumsal yönetim, 
stratejik planlama, risk yönetimi 
ve çevik karar alma süreçlerini 
faaliyetlerimizin merkezinde 
konumlar. Adillik, şeffaflık, 
hesap verebilirlik ve sorumluluk 
olmak üzere kurumsal yönetim 
ilkeleri temel alınarak karakterize 
edilen yönetişim kültürümüz, 
organizasyon yapımızın uzun 
vadeli başarısını sürdürmeyi ve  
tüm paydaşlar için sürdürülebilir 
değer üretmeyi amaçlar.

Yönetim Kurulumuz 

Eylem Özgür
Yönetim Kurulu Üyesi

Stefan De Loecker
Bağımsız Yönetim Kurulu Üyesi

Esra Eczacıbaşı Coşkun
Yönetim Kurulu Üyesi

Cemal Burak Ayken
Yönetim Kurulu Üyesi

Özcan Konak
Yönetim Kurulu Üyesi

Hervé Rose
Bağımsız Yönetim Kurulu Üyesi

Ferit Erin
Yönetim Kurulu Üyesi

Bülent Kozlu
Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı

Atalay M. Gümrah
Yönetim Kurulu Başkanı

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri 
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Metin Erkaya
Operasyonlar Direktörü

Üst Yönetimimiz

Üst Yönetimimiz, tüm paydaşlarımıza 
yüksek kaliteli hizmetler sunma konusunda 
organizasyona stratejik rehberlik ve yönlendirme 
sağlar. 10 üyeden oluşan üst yönetim ekibimiz, 
şirketin stratejileri ve misyonuyla uyumlu olarak, 
uzun vadeli büyümeyi ve başarıyı sağlamak için 
kolektif uzmanlıklarını kullanır. Organizasyon 
yapımız, üst düzey yöneticilerimizin CEO’ya 
bağlı olarak sorumlu olduğu birimler arasında 
güçlü iş birliği içinde çalışır. Her birim, şirketin 
stratejik hedeflerini yönlendirmede, sürdürülebilir 
mükemmelliği sağlamada ve sektör liderliğimizi 
misyonumuzla uyumlu bir şekilde sürdürmede 
hayati bir rol üstlenir.

Bülent Kozlu
CEO

Bilge Çiftçi
Pazarlama Direktörü

Güneş Soytürk
Finans Direktörü

Olgu Savaş Özden
Satış Direktörü

Burak Kurtay
Yatırım Entegrasyon Direktörü

Sinem Kıranta
İnsan Kaynakları Direktörü

Utku Atak
Bilgi Teknolojileri Direktörü

Serdar Açıkalın
Ar-Ge Direktörü

Imane Zaoui
Fas Ülke Direktörü

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri 
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Eczacıbaşı Holding 
ESG Komitesi

Sürdürülebilirlik, Kamu ve 
Kurumsal İlişkiler Koordinatörlüğü

Eczacıbaşı Holding 
Sürdürülebilirlik Koordinasyon Kurulu

Eczacıbaşı Holding 
Yönetim Kurulu 

Eczacıbaşı Holding
CEO

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri 
CEO

Eczacıbaşı Holding ESG Komitesi’ni bilgilendirir.

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri 
Operasyonlar Direktörü

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri CEO’sunu bilgilendirir.

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri  
Sürdürülebilirlik Müdürü

Eczacıbaşı Holding  
Sürdürülebilirlik Koordinasyon Kurulu’nu bilgilendirir.

Sürdürülebilirlik 
Strateji Komitesi

Çalışma Grupları

Komite Adı Kurul*

Yetenek ve Ücretlendirme Komitesi 

Esra Eczacıbaşı Coşkun 
Bülent Kozlu 
Eylem Özgür 
Sinem Kıranta 
Stefan De Loecker 
Hervé Rose
İbrahim Kaya 

Yatırım Komitesi 

Hervé Rose
Esra Eczacıbaşı Coşkun 
Bülent Kozlu 
Ferit Erin 
Güneş Soytürk 
Metin Erkaya 
Burak Ayken 
Anıl Can İpekçi 

Pazarlama Komitesi 

Stefan De Loecker 
Esra Eczacıbaşı Coşkun 
Bülent Kozlu 
Bilge Çiftçi 
Serdar Açıkalın 
Ayşe Fıçı 

Denetim, Risk ve Yönetişim Komitesi 

Hervé Rose
Özcan Konak 
Ferit Erin 
Bülent Kozlu 
Güneş Soytürk 
Erhan Aysan 
Turgay Özdelice 

Sürdürülebilirlik  
Yönetişimimiz

* Başkan koyu renkle belirtilmiştir.
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Risk  
Yönetimi 

İş Etiği ve  
Yasal Uygunluk 

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri’nde risk yönetimini 
kapsayıcı bir disiplin olarak ele alıyor ve kuruluş  
genelinde risk odaklı bir kültür benimsemek için  
faaliyetlerimize entegre etmeye özen gösteriyoruz.  
Risk yönetimi yaklaşımımız kısa, orta ve uzun 
vadeli hedeflerimizin gerçekleştirilmesini 
geciktirebilecek, sürdürülebilir büyümemizi tehdit  
edebilecek veya sürdürülebilirlik eylemlerimizi 
engelleyebilecek durum ve olayları proaktif  
bir şekilde öngörmeyi amaçlar. 
 

Eczacıbaşı Topluluğu’nun yönetim yaklaşımı 
çerçevesinde, tüm faaliyetlerimizi iş etiği ilkelerine  
ve yasal düzenlemelere uygun şekilde 
gerçekleştiriyoruz. Bu kapsamda Topluluğumuz 
ve çalışanlarımızın yanı sıra birlikte çalıştığımız 
üçüncü tarafları da kapsayan Davranış Kuralları’na  
tam uyumluyuz. 

1. Tanımla

2. Analiz et5. Raporla

6. Sürdür  
ve devamlı 

geliştir

3. Yanıtla4. İzle

Şirket Risk               
Yönetimimiz

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri’nin kurumsal risk 
yönetimi faaliyetleri düzenli olarak hem Eczacıbaşı 
Tüketim Ürünleri Risk Yönetimi Komitesi’ne hem de  
Topluluk Denetim, Risk ve Yönetişim Komitesi’ne 
raporlanmaktadır. Bu komiteler şirket genelindeki 
risk yönetimi faaliyetlerinin gözetim işlevini üstlenir 
ve bu faaliyetler hakkında periyodik raporlar alır. 
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Tedarik Zinciri 
Yönetimi

Finansal ve  
Ekonomik Performans

Sürdürülebilir tedarik zinciri oluşturmak ve  
tedarik zinciri risklerini etkin bir şekilde  
yönetmek için sistematik bir tedarik zinciri 
yönetimi ve uyum kurallarını merkeze alan 
tedarikçi iş birlikleri gerekmektedir. Bunun 
bilinciyle, 2023 yılında tüm tedarik zincirimizde 
faaliyet gösteren 1.256 tedarikçimiz için  
tedarikçi yönetim prosedürleri uyguluyoruz.  
Bu uygulamalar, iş birliği içinde olduğumuz 
tedarikçilerimizi sürdürülebilir iş uygulamalarına 
yaklaştıran bir rol oynarken, sektörel 
ekosistemimizin sürdürülebilir anlamda 
dönüşmesine katkı sağlıyor.

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri olarak hedefimiz 
kişisel bakım ve hijyen ürünleri alanında 
bölgesel güç olmak. Uluslararası pazarlarda 
aktif rol oynayan bir şirket olarak, değişen 
piyasa şartlarına rağmen üretim ve satışlarımızı 
artırmaya devam ediyoruz. Uluslararası 
pazarlarda genişlemeyi, ihracatımızı büyütme 
stratejimizin önemli bir parçası olarak 
görüyoruz. Uluslararası yatırımlarımıza ek olarak, 
yerelleştirme girişimlerimiz ile yatırımlarımızı 
sürdürüyoruz. Bu yatırımlarla üretim kapasitemizi 
daha da güçlendirerek büyüyoruz. 

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri’nde 
tedarik yönetimi için iki prosedür 
kullanıyoruz. Birincisi, çevresel, sosyal 
ve yönetişim kriterlerini göz önünde 
bulundurarak tedarikçi seçim kriterleri 
ve süreçlerini içeren tedarik  
prosedürüdür. İkincisi ise, satın  
alınan ürün ve hizmetlerin kalitesini 
değerlendirerek güvenilirliği sağlamaya  
odaklanan tedarikçi değerlendirme 
prosedürüdür. Tedarikçi performanslarını  
yıllık olarak değerlendiriyoruz ve 
performanslarını artırmak için çeşitli 
yöntemler uyguluyoruz.

%89 
Yerel tedarikçi oranı

Ülkemizin en değerli oluşumlarından 
olan Eczacıbaşı ile iş birliğimiz, karşılıklı 
sürdürülebilir ve şeffaf iş anlayışı ile 
her geçen gün büyüyor ve tedarikçi 
olarak bizleri geliştiriyor. Hizmet 
verebileceğimiz tüm imkanlar dahilinde, 
Eczacıbaşı ile yeni projeler konusunda 
görüşüyoruz. Eczacıbaşı Tüketim 
Ürünleri’nin sektör lideri oluşu, piyasa 
bilgisi ve takibimiz adına bizleri besliyor. 
Ambalaj tedarikçisi olarak, Eczacıbaşı 
Topluluğu’nun gelişen ve değişen 
ihtiyaçlarına yönelik aksiyon alırken 
tüm desteği sağlamaya hazırız. Tüketici 
ihtiyaçlarını karşılıklı iş birliği ile takip 
edip hızlı aksiyon alma konusunda belirli 
aralıklarla görüşmeler yapmak, yeni 
oluşumlardaki gücümüzü artıracak.

Ergican  
Özkaymak

Alpla Plastik
Satış İş Geliştirme  
Müdürü

Paydaş Görüşü

426  
milyon €  
Toplam net gelir

%28 
Uluslararası  
satış oranı
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1   https://climate.ec.europa.eu/system/files/2016-12/ 
2050_roadmap_en.pdf

Gezegene 
Yatırım
Enerji Yönetimi ve 
Karbon Emisyonu

Kağıt Makinesi Pompaları Frekans  
Inventör Uygulaması

Valmet standart makine dizaynında frekans 
inventerlerin olmaması sebebiyle yaşanan 
verimsizlik pompalara inverter eklenerek 
giderilmiştir. 

Bu şekilde vanaların insana bağlılığı ortadan 
kaldırılarak sistem otomatikleştirilmiş ve  
tasarruf sağlanmıştır. 

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri olarak,  
yenilenebilir enerji yatırımlarımıza  
ve karbonsuzlaştırma projelerine  
öncelik vererek enerji verimliliğimizi  
artırmayı hedefliyoruz. 

Bu projeler, optimizasyon 
uygulamaları, sistem revizyonları 
gibi çeşitli tesis ve üretim 
bantlarında gerçekleştirdiğimiz 
uygulamalardır.

Stok Takip Kodu (SKU) Temelli  
Enerji Raporlama

Anlık aksiyonların alınabilmesi için enerji tüketim 
ve maliyet verilerinin canlı izlenebilir olması, ve 
geçmiş verilerle anlık karşılaştırılabilmesi için 
proje gerekliliği doğmuştur. Enerji verimliliğinin 
önceliklerden biri olmasıyla birlikte, farklı 
sistemlerde bulunan üretim verileri ve makinenin 
650’den fazla farklı noktasından toplanan 
verilerin takibi ve analizleri için yüksek bir 
potansiyel olduğu tespit edilmiştir. 

Stok Tutma Birimi bazlı enerji canlı takip sistemi 
ile teknik iş sorunlarının tespitine ve yeni 
verimlilik fırsatlarına olanak sağlamıştır.

Düşük Karbona Geçiş  
Yol Haritası
Eczacıbaşı Topluluğu, 2023’ün sonunda  
düşük karbona geçiş yol haritasına1 yönelik 
proje çalışmalarını başlatmıştır. Bu proje, 
ayrıntılı bir sera gazı emisyon envanteri ve uzun 
vadeli iklim stratejisinin uygun ara hedeflerle 
geliştirilmesini kapsamaktadır. Düşük karbona 
geçiş amacıyla karbon emisyonlarımızı azaltma 
hedefine yönelik çalışmalarımıza hız kesmeden 
devam ediyoruz.

Deşe Toplama Sistemi Valf Dönüşümü 

Deşe toplama filtre temizleme sisteminde 
kullanılan basınçlı havanın azaltılarak kompresör 
enerjisi %3 civarı düşürülmüştür. Sistemdeki  
iç kaçaklar giderilmiş ve yeni teknoloji valfler 
kullanılarak tasarruf elde edilmiştir. Deşe 
toplama sistemi valf dönüşümü, teknolojiyi 
takip açısından ve iyi mühendislik uygulaması 
anlamında örnek uygulama olmuş, benzer 
hususların da araştırılmasına örnek olmuştur.
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2021’e kıyasla enerji tüketiminde 

%6 azalma sağlayarak

463.653 MWh  
seviyesine düşmesini sağladık. 

2021’e kıyasla enerji yoğunluğunda

%8 azalma ile

2,18 MWh/ton 
enerji yoğunluğu seviyesine ulaştık.

Toplam Enerji Tüketimi ve Enerji Yoğunluğu

2021 2022

2,36

2023

2,18

2,32

491.087

463.653 

479.011

Enerji Yoğunluğu (MWh/ton)

Enerji Tüketimi (MWh) 2023 yılında, enerji yönetimi  
kapsamında 

2,4 Milyon €’luk  
yatırım gerçekleştirdik.

Buhar Hatları İzolasyonu

Operasyonel süreçlerimizde  
etkin enerji yönetimine odaklanarak 
buhar hatlarında gerçekleştirdiğimiz 
izolasyon iyileştirme çalışmaları 

sonucu yılda 670 MWh enerji 

tasarrufu sağladık.

2023 yılında, taahhütlerimize uyumlu 
olacak şekilde enerji verimliliği  
proje sayımızı 21’e çıkardık. 
İyileştirmelerimiz sonucunda  

geçen yıla kıyasla enerji tasarrufunda  
6 katlık bir artış gerçekleştirerek  

9.527 MWh tasarruf elde ettik. 

Manisa Tesisi LED Dönüşümü

Manisa tesisimizde  
LED dönüşümüyle enerjinin verimli 
kullanılması için uygun teknolojilere 
yöneliyoruz. 2023 yılında, ürün 
deposunda bulunan metal 
armatürlerin yerine yüksek tavan 
led armatürlerle değişimi yapılarak 

167.540 MWh enerji tasarrufu 
sağladık. Bu uygulamamız ile  

yılda yaklaşık 157 ton CO2  
azaltımını hedefliyoruz.

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri 
sürdürülebilirlik çalışmalarını çok  
kıymetli buluyoruz. Enerji ve su 
tüketimini azaltmak ve karbon ayak  
izini en düşük seviyeye getirmek 
amacıyla yürüttüğü projelerle çevresel 
etkisini azaltmak üzere önemli  
adımlar atmaktadır. Geri dönüşüm,  
atık yönetimi ve yeşil ürün geliştirme 
konusunda yaptığı çalışmaların da 
sektöre öncülük edecek önemde 
olduğunu düşünüyoruz. İş stratejisinin 
yanı sıra, Yuvam Dünya Kültür Dönüşüm 
Programı ile sürdürülebilirlik konusunda 
çalışanlarının bilinç ve bilgi seviyelerini 
artırmayı amaçlayarak iklim krizine karşı 
tüm çalışanları kapsayan ve farkındalık 
yaratacak çalışmalar yapıyorlar. 

Kıvılcım Pınar  
Kocabıyık

Yuvam Dünya Derneği
Yönetim Kurulu Başkanı

Paydaş Görüşü

Sıcaklık optimizasyonu 

Kâğıt makinelerinin soğutma 
fanlarında yaptığımız sıcaklık 
optimizasyonu sonucu 

22 MWh enerji  
tasarrufu sağladık.

Hava Sistemi optimizasyonu 

Tesisimizde bina genelinde   
taze hava sisteminin  
optimizasyonunu sağlayarak 

50 MWh enerji  
tasarrufu sağladık.
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Verimli Motor Dönüşümü

Tesislerimizde verimli motor 
dönüşümünü gerçekleştirip, enerji  
verimli çözümleri hayata geçirerek 

253 ton CO2 azaltımı ve 

yaklaşık 450 MWh  enerji 
tasarrufu sağladık.

Doğalgaz kazanının çalışma saatlerinin 
optimizasyonunu sağlayarak  

82 MWh enerji ve 

7.700 m3 doğalgaz  

tasarruf sağladık.

Tesisimizde primer alanın  
üstünün kapatılması ile soğutmada 

12 MW enerji ve ısıtmada 
15.000 m3 doğalgaz 
tasarrufu sağladık.

2023 girişimlerimiz sonucunda,  
Kapsam 1 ve Kapsam 2 karbon  
emisyonlarını, baz yıla (2021) kıyasla  

toplam 56.740 ton CO2e  
azalttık. Karbon yoğunluğumuz  

baz yıla kıyasla %50 azalarak 

0,28 ton CO2 /ton ürün 
olarak gerçekleşti.

İklimlendirme Yenileme

İklimlendirmede havalı  
sisteme geçiş sağlayarak  

108 ton CO2 azaltımı ve  

190 MWh enerji tasarrufu sağladık.

Toplam Karbon Emisyonu ve 
Karbon Yoğunluğu

2021 2023

0,57

0,28

115.918

59.179

Karbon Emisyon Yoğunluğu  
(ton CO2 /ton ürün)

Karbon Emisyonu (CO2e)

-%50

Kazanlarda Rekuperatör İlavesi

Reküperatör ilavesiyle  

verimliliğinin %5 oranında 
artırılmasını sağlayarak yıllık yaklaşık 

1.063 ton CO2 ve 6.000 MWh 

enerji tasarrufu sağladık.                                                             

2021’e kıyasla karbon  
emisyonlarımızda 
%49 azalma sağlanmıştır.
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Yenilenebilir Enerji Su YönetimiBebek Fabrika -  
Çatı Güneş Enerji Sistemi

Bebek bakım ürünleri  
fabrikamızda 0,8 MWe çatı üstü  
GES kurulumuyla yıllık yaklaşık   

1.105 MWh enerji üreterek 

621 ton CO2  emisyon  
azaltımı sağladık.                             

Manisa Fabrika - 
Çatı Güneş Enerji Sistemi

Manisa üretim tesisimizde  
0,51 MWe çatı üstü GES kurulumuyla 

yıllık yaklaşık 913 MWh enerji 

üreterek 513  ton CO2 emisyon 
azaltımı sağladık.                                    

 

 
 

2023 yılında 155.000 MWh 
yeşil enerji tedarik ettik. Yenilenebilir 
olmayan enerji kaynaklarına olan 
bağlılığımızı azaltmak için çalışıyoruz.

Suyun değer zincirimiz ve  

faaliyet gösterdiğimiz 

bölgelerdeki öneminin farkındayız. 

Benimsediğimiz sürdürülebilir 

su yönetimi uygulamalarıyla, su 

kaynaklarını etkin ve sorumlu bir  

şekilde yönetmeyi önceliklerimizden  

biri olarak görüyoruz.

2021’e kıyasla toplam  
taze su çekim miktarında  

%13 azalma sağlanmıştır.

2023 yılında su çektiğimiz bölgelerdeki su stresi 
seviyelerini ölçtüğümüz kapsamlı bir analiz 

gerçekleştirdik. Değerlendirme çerçevesinde, 

Word Resources Institute2’ne göre çekilen 

yaklaşık 1,5 milyon m3 suyun %69’unu yüksek su 

stresi bölgelerinden, %31’ni ise aşırı yüksek su 

stresi bölgelerinden gerçekleştirdik. 

Bu kapsamda, Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri 

olarak su stresi yüksek bölgelerde daha dikkatli 

ve özenli su kullanım alışkanlıkları oluşturmaya 

yönelik çabalarımıza devam edeceğiz.

Baz yıla (2021) kıyasla 
su yoğunluğunda yaklaşık  

%15’lik önemli bir azalma  

kaydederek 7,04 m3/ton  
ürüne düşmesini sağladık. 

2 Water Risk Atlas

Toplam Taze Su Çekimi ve Su Yoğunluğu

8,30

7,04 

7,89

2021 2022 2023

1.728.790

1.499.967    

1.628.365

Ürün Başına Su Tüketimi (m3/ton ürün)

Su Yoğunluğundaki Azalma Oranı

Toplam Taze Su Çekimi (m3)

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri olarak, Eczacıbaşı 
Topluluğu’nun düşük karbona geçiş yol 
haritasına uygun olarak hedeflerimizi belirledik. 
Bu kapsamda, sürdürülebilir bir gelecek için 
yenilenebilir enerji kaynaklarının kullanımını 
teşvik ediyor, üretim tesislerimizin çatılarına 
güneş enerji panelleri kurulumu sağlayarak bu 
kapsamdaki çalışmalarımızı sürdürüyoruz.

Tükettiğimiz elektriğin 

%100’ünü yenilenebilir  
kaynaklardan sağlıyoruz. 

-%15

Su verimliliği projeleriyle 
108.000 m3

su tasarrufu sağlanmıştır.
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Operasyonlarımızın sürdürülebilirliği kapsamında 
verimli su kullanımını en üst düzeye çıkarmak 
adına süreçlerimizi optimize ediyor, ilgili 
ünite birimlerimiz ve kâğıt makinelerimiz için 
uygulamalar hayata geçiriyoruz.

Kayıp ve kaçakları erken tespit etmek,  
tasarruf noktalarını daha kolay görebilmek  
için su izlenebilirlik çalışmaları yürütüyor, 
kâğıt makinelerindeki su tüketiminin anlık 
uyarı sistemiyle takibi için yazılım çalışmaları 
gerçekleştiriyoruz.

Salmastra tipi değişikliğinin yapılması ile   

6.000 m3 
 
 
Redüktör bağlantı revizyonu ile 

9.000 m3 
 
 
Filtre tipi değişimi ile  

9.750 m3

su tasarrufu sağladık.

Su Tasarrufu

Yağmur Suyu Toplama

Kurulumunu sağladığımız  
yağmur suyu toplama sistemimizle 

35.000 m3 su tasarrufu sağladık.                            

Soğutma Suyu Optimizasyonu

Hayata geçirdiğimiz konverting  
eşanjör ünitesi soğutma suyu 
optimizasyonu uygulamalarımızla  

10.000 m3 su tasarrufu sağladık.                            

Su yönetimine yönelik uygulamalarımız 

kapsamında 104.600 €’luk 
harcama gerçekleştirdik.

Kum Tutucu Optimizasyonu

Operasyonel proseslerimizin  
etkin yönetimini sağlıyoruz.  
Kağıt makinesi kum tutucu 

optimizasyonu ile 13.000 m3  
su tasarrufu sağladık.                            Pompa soğutma sularının  

geri kazanımıyla 5.000 m3   
su tasarrufu sağladık.

Salmastra Suyu Arıtma Projesi

Kağıt makinesinde salmastra  
sularının geri kazanılmasıyla  

15.000 m3 su tasarrufu sağladık.                            

Yıkama Suları Geri Dönüşümü

Kağıt makinesinde yıkama  
sularını değerlendirerek  

35.000 m3 su tasarrufu sağladık.                           
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Kaynak Yönetimi ve 
Sorumlu Satın Alma

Ürün Sorumluluğu
Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri  
olarak, doğal kaynakların verimli  
ve sorumlu kullanımına öncelik  
veren sürdürülebilir ürünler 
geliştirmeye yönelik çalışmalar  
ve araştırmalar yapmaktayız. 

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri  
olarak daha iyi bir gelecek için  
çevre üzerindeki olası olumsuz 
etkilerimizi azaltmaya 
odaklanıyoruz. 

Ürün yelpazemiz, temiz ve sağlıklı bir yaşam  
için hayatın her anına eşlik etmeyi 
amaçlamaktadır. Ürün grubumuzda yüksek 
kaliteyi gözetip müşterilerimizin değişen 
taleplerini karşılarken, daha sürdürülebilir  
bir geleceğe katkıda bulunmaya çalışıyoruz.

Eczacıbaşı Tüketim  
Ürünleri en güvenilir şirketlerden 
biridir. Eczacıbaşı ile iş birliğimizi ve 
2023 yılında özellikle ürün inovasyonu 
alanında yeni sunduğumuz ürünlerle 
portföyümüzü daha da geliştirdik. 
Şirketin sürdürülebilirlik yaklaşımını 
kapsamlı ve uyumlu buluyorum. Sadece 
çevresel etki ve sosyal sorumluluğa 
bağlı kalmayıp, aynı zamanda 
inovasyon ve dijital dönüşüm gibi 
fırsatları da değerlendirdiğini ortaya 
koyuyor. Özellikle ham maddeden 
ambalaja kadar sürdürülebilir bir ürün 
portföyü oluşturma konusundaki 
stratejik yaklaşımı çok etkileyici. Şirket, 
bulunduğu bölgede ve sektöründe 
sürdürülebilirlik konusunda liderlik 
sergilemekte.

Tarek Mansour
Suzano
Ticari Satış Yöneticisi

Paydaş Görüşü

Tüm ürünlerimizin üretiminde endüstriyel 
kullanım amacıyla yetiştirilmiş ormanlardan  
elde edilen selülozu kullanıyoruz. Sertifikalı  
bu selülozler, ormanlarımızın sürdürülebilir 
bir şekilde yönetildiğini, biyolojik çeşitliliği 
koruduğumuzu ve yerel toplumları 
desteklediğimizi belgeliyor. FSC (Forest 
Stewardship Council) sertifikasına sahibiz. 

Çevreye Duyarlı Ürünler 

Ürün portföyümüzü de sürdürülebilirlik 
yaklaşımımız çerçevesinde genişletiyoruz. Yakın  
zaman önce, geri dönüştürülmüş kağıttan elde 
edilen Selpak Professional ürün serimizi ev dışı 
kullanım kategorisinde piyasaya sunduk. Geri 
dönüştürülmüş serimiz; tüm bu özelliklerinin 
yanı sıra biyoçözünür ambalajıyla da öne çıkıyor. 
Biyoçözünür ambalajlar, sürdürülebilirliğe  
yönelik bütünsel bakış açımızı ortaya koyması 
açısından da ayrıca önemli.

Kağıt ürünleri kategorisinde Türkiye’de Çevre 
Etiketi belgesini ilk alan firma ünvanına sahibiz. 
Çevre Etiketi, Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği 
Bakanlığı tarafından verilen, ham madde temin 
sürecinden bertaraf sürecine kadar geçen 
süreçte çevresel etkileri azaltılmış ürünleri/
hizmetleri teşvik etmek ve tüketicilere doğru, 
yanıltıcı olmayan, bilimsel temelli bilgi sağlamak 
için oluşturulmuş gönüllü bir ödüllendirme 
sistemini temsil eden işarettir. Bu bağlamda 
sürdürülebilirlik yaklaşımımız çerçevesinde ürün 
portföyümüzü genişletiyoruz.     
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Atık Yönetimi
Operasyonel faaliyetlerimizin 
döngüsel ekonomi prensipleriyle 
uyumlu olmasına katkı sağlayacak 
uygulamalara odaklanıyoruz.  
Üretim aşamalarının yanında, 
tedarikçilerimizden temin ettiğimiz  
ürün ve malzemelerin de bu  
kapsamda değerlendirilmesini 
sağlıyoruz.

Çevresel etkimizi azaltma taahhüdümüzün bir  
parçası olarak, faaliyetlerimizden kaynaklanan 
atıkların en aza indirilmesi, yeniden kullanımı, geri  
dönüşümü ve sorumlu bertaraf uygulamalarıyla 
sürecin etkin bir şekilde yönetilmesinde aktif 
görev alıyoruz.

Faaliyetlerimiz sonucu oluşan 
atıklarımızdan en yüksek değeri elde 
etmeye odaklanıyor, buna katkı  
sağlayacak uygulamalara yöneliyoruz. 
Bu doğrultuda, Yalova fabrikamızda 
kâğıt üretim proses atıklarını ayakkabı 
taban astarı yapımında kullanıyoruz. 
2023 yılında çalışmalarımız sonucu,  

1.575 ton  atığın bu kapsamda 
değerlendirilmesine katkı sağladık.

%96
Toplam geri dönüştürülen  
atık oranı 

2030 yılına kadar  
tüm plastik ambalajlarımızın  
yeniden kullanılabilir  
olmasını sağlayacağız.  
 
2027 yılına kadar  
plastik kullanımımızı  

%10 daha azaltacağız.
 

 
2027 yılına kadar  
tüm plastik ambalajlarımızın  

%20’sini geri dönüştürülmüş  
malzemelerden üreteceğiz.

Geri Dönüştürülen Toplam Atık Miktarı4 (ton)

2021 2022

7.733

9.326 

7.206

2023

-%7
+%29

Geri dönüştürülen toplam atık 
miktarındaki artış ve azalış yüzdesi (%)

Geri dönüştürülen toplam atık miktarı (ton) 
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İnsana  
Yatırım
Eşit, Çeşitli ve 
Kapsayıcı İşyeri

Bu taahhüdümüzü, Eczacıbaşı Topluluğu’nun 
politikaları ile uyumlu olarak faaliyet gösteren 
Toplumsal Cinsiyet ve Fırsat Eşitliği Politikamız, 

İnsan Hakları Politikamız ve Çevresel, 
Sosyal, Kurumsal Yönetim Politikamız ile 
desteklemekteyiz. Kuruluşumuzla sınırlı kalmayıp 
değer zincirimizin her aşamasını kapsayan bu 
politikalar, yaklaşımımıza rehberlik etmekte, 
insana saygıya dayalı anlayışımızı ve eşitlik 
taahhüdümüzü güçlendirmektedir. 

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri olarak 
insan kaynakları süreçlerinin 
tamamında “Herkes için eşit 
fırsatları sağlama” ilkesiyle 
çalışıyoruz. Çalışanlarımıza  
huzurlu, güvenli, kapsayıcı, eşitlikçi, 
dürüst, adil ve onurlu bir çalışma 
ortamı sağlama konusundaki 
kararlılığımızı sürdürüyoruz. 

*    Türkiye’deki tam zamanlı, süresiz sözleşmeli  
     beyaz yaka çalışanları içerir.  
**  Sadece Türkiye’deki çalışanları kapsamaktadır.  
     Fas dahil değildir. 

*** STEM, İngilizce “Science, technology, engineering, and  
     mathematics”’in kısaltmasıdır. Türkçe karşılığı (BTMM)  
     Bilim, teknoloji, mühendislik ve matematik’tir.

 

 

 

 

 

568

%32 

%16,7

Toplam yurt içi çalışan sayısı*

Yönetim kademesinde  
yer alan kadın oranı** 

Mavi yakalı kadın çalışan oranı**

 

 

 

+1.700
Toplam yurt içi ve yurt dışı çalışan sayısı

%42,2 
Çalışan kadın profesyoneller** 

 

 

%56,6 
Yeni işe alımlardaki kadın oranı** 

 

%68,7 
STEM*** pozisyonlarındaki kadın oranı*
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İşte Bizim Annemiz

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri’nde 
çalışan annelere yönelik “İşte Bizim 
Annemiz Projesi”ni hayata geçiriyoruz. 
Projemiz, çalışan annelere koçluk 
sağlayarak onlar için yepyeni bir yaşam 
döngüsünün başladığı bu dönemde 
onlara destek olmayı ve annelik sonrası 
değişen yaşam koşullarına uyum 
sağlamalarına destek olmayı amaçlıyor. 
Bu projeyle, kendi iç kaynaklarının ve 
kişisel ihtiyaçlarının farkına varmalarına 
ve daha dengeli bir yaşam sürmelerine 
yardımcı olmayı hedefliyoruz.

Çalışan annelere koçluk hizmeti 
sağladığımız “İşte Bizim Annemiz” 
projesiyle, bireylerin mutlu ve başarılı 
bir yaşam sürdürebilmeleri için iş-
yaşam dengesini sağlamalarına destek 
olmayı, farkındalık ve yetkinlik artırmayı 
hedefliyoruz.

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri,  
Türkiye’de Kadının Güçlenmesi 
Prensiplerinin (WEPs) ilk 
imzacılarındandır ve Global Compact 
altında yer almış olan Kadının 
Güçlenmesi Çalışma Grubu’nun uzun 
yıllar eş başkanlığını yapmıştır.  
Ayrıca, Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri 
toplumsal cinsiyete dayalı kalıp 
yargıları yıkmak ve reklam dünyasında 
köklü bir değişim yaratmak amacıyla 
oluşturulan, UN Women tarafından 
yürütülen Unstereotype Alliance 
Türkiye’nin kurucu üyeleri arasında  
yer almaktadır.  
 
Eczacıbaşı’nın bu öncü rolü, toplumsal 
cinsiyet eşitliği konusunda önemli 
adımlar atılmasına öncülük ederken, 
gelecekteki çalışmalara da ilham 
kaynağı olmaktadır. Ayrıca 2023 
yılında Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri, 
UN Women Türkiye koordinasyonuyla 
deprem bölgesinde yaşayan kadınlar 
ve kız çocukları için hijyen ürünleri 
temin ederek önemli bir rol oynamıştır.

Zeliha Ünaldı

UN Women
Ülke Direktör  
Yardımcısı

Paydaş Görüşü

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri olarak  
reklamda toplumsal cinsiyet temelli 
kalıp yargılarla mücadele etmek için 
kurulan Unstereotype Alliance küresel 
oluşumunun kurucu üyeleri arasında 
yer alıyoruz. Tüm iletişimlerimizde 
Birleşmiş Milletler ilkelerini uygulamayı 
hedefliyoruz. 
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Yeteneği Çekme, 
Geliştirme ve Tutma

Bu doğrultuda çalışanlarımızın gelişimini  
sürekli olarak desteklemeyi önceliklendiriyoruz. 
Yetenek yönetimi kapsamındaki yenilikçi  
bakış açımız, kariyer gelişimi, yeni nesil 
çalışma tarzı, ödüllendirme, ekip çalışması ve 
sürdürülebilir bağlılık gibi kritik alanlarda bizi  
öne çıkarmaktadır. 

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri  
olarak, başarımızdaki en önemli 
etkenlerden birinin işimizi ileriye 
taşımak için gerekli becerilerle 
donatılmış, motivasyonu yüksek 
bir iş gücünün yetiştirilmesine ve 
elde tutulmasına bağlı olduğuna 
inanıyoruz. 

Sürekli Öğrenme ve Gelişim

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri olarak, 
çalışanlarımızın mesleki ve teknik bilgilerini, 
liderlik becerilerini ve yönetim yeteneklerini 
geliştirmek için kapsamlı eğitim programları 
sunmaya büyük önem veriyoruz. En uygun ve 
etkili içeriği sunmak için eğitim programlarımızı 
sürekli olarak geliştiriyor, güncelliyor ve her 
seviye ve departmandaki çalışanlarımızın özel 
ihtiyaçlarını karşılayacak şekilde uyarlıyoruz. 

Türkiye’deki liderlik eğitim programlarına çalışan  
başına ortalama 1,4 saat katılım sağlayarak, 
çalışanlarımızın kişisel ve profesyonel gelişimlerine  
katkıda bulunmayı sürdürdük. Bu anlayışımız 
doğrultusunda 2023’te, çalışan başına eğitim 
süresini 23 saatten 38,5 saate yükselttik. 

Liderlik Davranışlarını  
Yaygınlaştırma

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri 
olarak, liderlik davranışlarının 
yaygınlaştırılmasını sağlamak amacıyla 
Management Centre Türkiye (MCT) 
Danışmanlık şirketi iş birliği ile Eylül 
2023’te çalışanlarımıza danışmanlık 
hizmeti sunduk. 

Liderlik Davranışlarının içselleştirilmesi 
ve yaygınlaştırılması için müdür ve 
üstü çalışanlarımızı konunun uzmanı 
danışmanlar ile buluşturduk.  
Bu sayede 1,080 çalışanımız için  
Liderlik Davranışları Yayılımı ve Liderlik 
Davranışları özelinde çalışmalar 
yapan Değer Elçileri Aksiyon Planları 
oluşturduk.

Mentörlük Programı

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri  
olarak yurt içinde TPCL Akademi ve  
yurt dışında Özlem Sarıoğlu Danışmanlık  
iş birlikleri ile hem yurt içi hem yurt dışı  
çalışanlarımız için Mart 2023’te On The 
Way of Learning Together Mentörluk 
Programı’nı gerçekleştirdik. Mentörluk 
programımız ile tüm çalışanların 
birbirleriyle deneyimlerini paylaştıkları 
bir öğrenme ortamı yaratarak kurumsal 
hafızanın korunmasına katkı sağlıyoruz. 
Katılımcıların birbirlerinden öğrenme,  
geri bildirim gibi temel iletişim 
becerilerini geliştirecekleri, 
potansiyellerini keşfedecekleri ve 
iletişim ağlarını genişletecekleri bir  
ortam yaratıyoruz. Mentörluk programını  
yurt dışı çalışanlarımız için de eş zamanlı  
yürüterek iletişimimizi artırıyoruz. 
Talent Hub’la, yurt içinden ve yurt 
dışından çevrimiçi takip edilebilir bir 
program sunuyoruz. 

2023 yılında Program’a 15 mentör ve  
18 mentee katıldı. Program kapsamında  
kuruluş bazında çalışanlardan gelen 
mentörluk talepleri İK ekipleri 
tarafından takip edilerek Topluluk 
bazında yürütülen programa dahil 
ediliyor ve çalışanın gelişim planına 
ekleniyor. Ayrıca, gelişim planında yer 
alan mentör-mentee bilgileri, eğitim 
kayıtları, görüşme geçmişleri gibi  
bu yolculuk ve değerlendirmelerin 
verileri de Talent Hub’da tutuluyor ve 
düzenli olarak raporlanıyor. Hedefimiz  
akredite eğitim fırsatı sunan bir 
program oluşturmaktır.

38,5 saat
Çalışan başına  
eğitim saati  

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri 
Sürdürülebilirlik Özet Raporu | 45



Çalışan gelişimini desteklemek ve en iyi 
yetenekleri çekmek için eğitim programları, 
atölyeler ve rekabetçi etkinlikler gibi girişimler 
geliştirdik. Bu etkinlikler, yeni mezunları ve 
yüksek lisans öğrencilerini hedefleyerek 
yeteneklerini sergileme fırsatı sunuyor ve 
şirketimize ilginin artırılmasını hedefliyor.

En iyi Yeteneği Çekme Sağlık, Güvenlik  
ve Esenlik

Idea To Real 

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri  
olarak 6 Aralık 2023 tarihinde  
Idea To Real yarışma programını 
başlattık. Program Eczacılık, Kimya, 
Kimya Mühendisliği, Moleküler Biyoloji, 
Orman Endüstri Mühendisliği ve Malzeme  
Mühendisliği gibi bölümlerde okuyan 
ve kariyerlerine Ar-Ge alanında devam 
etmek isteyen genç yetenekleri 
kuruluşumuza çekmek için tasarlandı. 
Kampüs yarışma programımız, üniversite- 
endüstri iş birliği için bir platform 
oluşturarak öğrencilerin yeni bakış 
açılarını kuruluşumuzun kategorilerine 
yansıtmalarına, tezlerini ve projelerini 
geliştirmelerine ve sunmalarına olanak 
sağlamaktadır. Ayrıca her finalist 
yaşadığı deneyimleri ve edindiği 
fırsatları kampüslerde anlatarak marka 
değerimize katkı sağlamaktadır.

Hem kuruluşumuz hem de Eczacıbaşı  
Topluluğu için staj ve işe alım desteği 
sağladığımız kampüs yarışma 
programımıza bu sene 27 öğrenci katıldı.  
Idea To Real yarışma programımız 
aracılığıyla en iyi yetenekleri çekmeyi 
amaçlıyor ve bu yeteneklere Kariyer  
Test Sürüşü (KTS) adlı kısa dönemli yaz  
stajı ve Kariyer Deneyim Sürüşü (KDS)  
adlı uzun dönemli staj programlarımızda  
staj imkânı sunuyoruz.

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri olarak çalışanlarımızın  
sağlık, refah ve güvenliğini ön planda tutuyoruz.  
Güvenli ve emniyetli bir çalışma ortamının, 
başarımız için gerekli olan çalışan bağlılığını 
artırmak, üretkenliği ve verimliliği teşvik etmek 
için son derece önemli olduğunun bilincindeyiz.

Bu anlayışla, Eczacıbaşı Topluluğu’nun politikası 
ile uyumlu bir İş Sağlığı ve Güvenliği Politikası 
oluşturduk. Bu politika, iş sağlığı ve güvenliğini 
sağlamaya yönelik kapsamlı ilke ve taahhütleri 
ortaya koymaktadır. Ayrıca, Eczacıbaşı Tüketim 
Ürünleri olarak, diğer tüm iştirakler gibi,  
iş sağlığı ve güvenliği ile ilgili konuları tek çatı 
altında Eczacıbaşı Topluluğu’nun İSG Komitesi 
liderliğinde yürütüyoruz. 

Ayrıca, çalışanlarımızın sağlığına verdiğimiz önem  
doğrultusunda Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri  
olarak çalışanlarımıza periyodik sağlık taraması, 
aşı hizmeti ve tüm çalışanlarımıza özel sağlık  
sigortası gibi çeşitli sağlık hizmetleri sağlıyoruz.  
İlave olarak, ebeveyn izinleri, farkındalık artırma 
seminerleri, hamile çalışanlarımıza destek, 
esnek çalışma saatleri, anneler için iyileştirilmiş 
tesislerimiz, ürün hediyeleri ve çocuk bakım 
desteği hizmetleri de sunuyoruz.

İş sağlığı ve güvenliği  
toplam eğitim saati

Çalışan başına ortalama iş  
sağlığı ve güvenliği eğitimi saati

Toplam kaydedilen  
olay oranı (TRIR) 

Kayıp zamanlı  
yaralanma oranı (LTIR) 

8.098 saat

3,6 saat

2,5

0,97
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DİRA (Davranışsal İş Güvenliğinde 
Risk Azaltma) Projesi 

Çalışanların güvensiz  
davranışları sebebiyle ortaya 
çıkan veya çıkabilecek iş kazalarını 
önlemek amacıyla Davranışsal İş 
Güvenliğinde Risk Azaltma (DİRA) 
Projesi’ni başlattık. Proje kapsamında 
riskli davranışların tespit edilmesi 
amacıyla geçmişe yönelik iş kazalarını 
inceleyerek gözlem formları oluşturduk. 
Gözlemci eğitimi verdiğimiz saha 
çalışanlarımız tespit ettikleri güvenli ve 
riskli davranışları da gözlem formları 
üzerinde kaydediyorlar. Tespit edilen 
davranış kaynaklı risklere yönelik 
aksiyonlar alıyoruz. DİRA projesi ile 
her yıl ortalama %85-90 oranında 
gerçekleşen güvensiz davranış kaynaklı 
iş kazalarını 5 yıl içerisinde en aza 
indirmeyi ve ortadan kaldırmayı 
planlıyoruz. 

Ergonomik Yük Taşıma Araç Alımı

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri olarak 
çalışanların ergonomisini iyileştirmek ve  
güvenli bir çalışma ortamı sağlamak 
amacıyla ergonomik yük taşıma 
araç alımı gerçekleştirdik. Bu sayede 
oluşabilecek ergonomik zorlanmaların 
ve iş kazalarının önüne geçtik. 

İş İzin Sistemi Revizyonu 

Mevcut çalışma izinlerinin kapsamını 
genişletmek ve kritik işlerde kontrollü 
çalışmayı sağlamak için iş izin 
sistemimizi yeniledik. Halihazırda 
mevcut olan sıcak çalışma, kapalı 
alan ve kazı iş izinlerinin yanı sıra 
yüksekte çalışma ve kritik kaldırma 
iş iznini de sisteme ekledik. İş izin 
sistemi revizyonu ile kapsamdaki 
tüm çalışmaları izne bağlıyoruz ve 
çalışmaların kontrollü yapılmasını 
sağlıyoruz.  

Ergonomi Çalışmaları  

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri’nde 
ergonomi sebepli meslek hastalıkların 
önüne geçmek için tüm lokasyonlarda 
Ergonomi Komiteleri kurduk, komite  
üyelerinin profesyonel kişiler tarafından  
ergonomi eğitimleri almalarını sağladık.  
Komite üyelerimiz çalışma ortamında 
yer alan ergonomik riskleri tespit ederek  
risk analizleri oluşturdular. Ergonomi 
Komiteleri tarafından tespit edilen 
risklerin minimum düzeye çekilmesi için  
iyileştirme çalışmalarımızı takip ediyor 
ve yönetim ekibimizle paylaşıyoruz. 

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri’ni  
diğer firmalardan ayıran özelliği planlı 
ilerlemesi ve düzenidir. Her zaman 
ulaşılabilir olan destek hattını, bizleri 
sürekli geliştiren ve tekrarlanan 
eğitimlerini başarılı buluyorum. 

Bu iş yerinde çalışmayı tavsiye  
edecek olsam, eğitim sürekliliğini,  
iş akışını kolaylaştıracak fikirlere açık 
olunmasını, iş güvenliğine önem 
verilmesini ve bu önlemlerin çalışanlar 
tarafından kolayca uygulanabilir 
olmasını ön plana çıkarırım.

Seda Erdoğan

Eczacıbaşı  
Tüketim Ürünleri
Konverting  
Makine Ustası 

Paydaş Görüşü
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Çalışanlarımızla birlikte, sosyal girişimler 
aracılığıyla toplumsal sorunları ele alıyor ve 
sürdürülebilir kalkınmayı teşvik edecek çözümler 
geliştirmeye çalışıyoruz.  
 
Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri olarak, anlamlı 
etki yaratmanın kapsamlı ve sürdürülebilir bir 
yaklaşım gerektirdiğinin farkındayız. Kurumsal 
vatandaşlık çabalarımız, toplumsal desteğimizi 
öncelemekte ve değerlerimizi yansıtmaktadır. 
Markalarımız ve çalışanlarımız aracılığıyla topluma  
katkı sağlıyoruz.

Toplumsal Yatırımlar 696 saat
Gönüllülük aktiviteleri  
için çalışanlar tarafından  
harcanan toplam saat

58
Gönüllülük faaliyetlerine  
katılan çalışan sayısı

Cinsel Sağlıkta Farkındalık  
Yaratma Projesi  

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri  
olarak Türkiye Aile Sağlığı ve 
Planlaması Vakfı (TAPV) ile uzun yıllara 
dayanan iş birliğimiz kapsamında bu 
yıl da 1 Aralık Dünya AIDS Günü’nde 
üniversitelerde HIV/AIDS konusunda 
farkındalık yaratmak ve soruları 
yanıtlamak üzere stantlar kurduk. 

Bu yıl girişimimizi, cinsel sağlık ve  
esenliği de kapsayacak şekilde 
genişlettik. Okey Cinsel Sağlık 
İnisiyatifleri çerçevesinde herkesin 
kendi istekleri doğrultusunda sağlıklı  
bir cinsel yaşam sürmesini savunuyoruz. 

Toplumda cinsel sağlık konusunda 
farkındalık yaratma misyonumuz ile, 
TAPV ve Okey Cinsel Sağlık Danışma 
Hattı aracılığıyla yıllardır binlerce 
kişinin sorularına cevap veriyor ve 
kaygılarını gidermeye destek oluyoruz. 
Dijitalleşmenin artmasını daha fazla 
insana ulaşmak için bir avantaj olarak 
görüyoruz. Bu nedenle cinsel sağlık 
uzmanı Rayka Kumru ile iş birliğimize 
devam ederek tüketicilere dijital 
kanallardan ulaşarak doğru cinsel  
sağlık bilgileri sunan içerikler üretiyoruz. 
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Eczacıbaşı Hijyen Projesi 

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri  
olarak, 2002 yılında ülke  
genelinde hijyen eğitiminin önemini 
vurgulamak amacıyla bir proje 
başlattık. Projemiz zaman içinde 
“Selpak İlköğretim Okulları 
Kişisel Hijyen Eğitimi” projesine 
dönüştü. Projemiz, 2007 yılında 
kuruluşumuzun öncülük ettiği  
kapsamlı Eczacıbaşı Hijyen Projesi’ne  
dahil edildi. İlk çalışmamız olan 
“Selpak İlköğretim Okulları Kişisel 
Hijyen Eğitimi” projesi kapsamında, 
öğrencilere kişisel bakım eğitimi 
vererek hijyen bilincini ve anlayışını 
geliştirirken, proje okullarına kâğıt 
mendil ve tuvalet kâğıdı bağışında 
bulunduk. Millî Eğitim Bakanlığı ile 
verimli iş birliğimiz sayesinde  
2002 yılından bu yana Türkiye 
genelinde 65 ilde 8.500 okulda 
yaklaşık 6,3 milyon öğrenciye hijyen 
eğitimi verdik. 

Eczacıbaşı Profesyonel yıllar  
içinde geçirdiği deneyimlerle hijyen 
konusunda sektörün birçok sorununu 
ortadan kaldırmış ve özellikle 
konaklama sektörünün en önemli 
oyuncularından birisi olmuştur. 

Özellikle pandemi döneminde 
Eczacıbaşı  Profesyonel’in sektöre 
büyük çalışmaları oldu. Çevrim içi 
platformlarda yaklaşık 50.000 turizm  
çalışanına hijyen eğitimi aldırılması 
sağlandı. 2030 sürdürülebilirlik 
hedefleri için Eczacıbaşı Profesyonel’in 
çok büyük katkıları olacaktır.

Ülkay Atmaca

Amara  
Comfort Resorts
Genel Müdür

Paydaş GörüşüHijyene ve verimli kaynak kullanımına  
öncelik veren yenilikçi ürün ve çözümlerle 
tüketicilerimiz ve iş ortaklarımız için değer 
yaratmaya kararlıyız. 
 
Birleşmiş Milletler 2030 Ajandası ile uyumlu 
olarak hedefimiz, insanların yaşam kalitesini 
ve hijyenini artırmaktır. Tüketici ihtiyaçlarına, 
sorumlu uygulamalara ve sürekli iyileştirmeye 
odaklanarak, olumlu bir sosyal etki yaratmayı  
ve toplumdaki hijyen eşitsizliklerini en aza 
indirmeyi amaçlıyoruz. 

Hijyen

Tuvalete Merhaba Projesi

2011 yılında çocuklara doğru  
kişisel hijyen alışkanlıkları 
kazandırmak ve tuvalet eğitimi 
vermek amacıyla “Selpak Tuvalete 
Merhaba” projesini başlattık. 2013 
yılında Türkiye Turu ile altı ilde 
350.000’den fazla ebeveyne eğitim 
verdik. 2018 yılında dijitalleşme 
ile çevrim içi eğitimler sayesinde 
milyonlarca ebeveyne ulaştık. 2022 
yılı itibariyle  değerli sanatçı Ezo 
Sunal ile birlikte hazırladığımız video 
içerik ile dijital platformlar üzerinden 
ebeveynlerle buluşmaya devam 
ediyoruz, bu video dahil toplamda  
53.527.933 erişim rakamına ulaştık.
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Geleceğe Yatırım
İnovasyon ve Girişimcilik

Araştırma ve Geliştirme
Kapsamlı araştırma ve analizler sayesinde ortaya  
çıkan trendler, tüketici tercihleri ve çevresel 
hususlar hakkında değerli bilgiler ediniyoruz.

Bu Ar-Ge çıktıları ürün geliştirme sürecimize 
rehberlik ederek en son teknolojik gelişmeleri ve 
sürdürülebilir uygulamaları tasarımlarımıza dahil 
etmemizi sağlıyor.

Yapay zeka, enerji ve su verimliliği, biyoçeşitliliğin 
korunması, sürdürülebilir orman yönetimi gibi pek  
çok farklı sürdürülebilirlik alanında fırsat olarak 
değerlendiriliyor. Veri toplama, planlama ve karar  
verme, süreç optimizasyonu gibi olanaklar sağlıyor.

İnovasyon projelerimize sürdürülebilirlik  
ilkelerini dahil ederek girişimcilik ve 
yatırım odaklı ilerlemeye kararlıyız. 
İnovasyon yaklaşımımızı sürdürülebilir 
ve insan odaklı stratejimiz ile 
geliştiriyor, çevresel sorumluluğa ve 
değer yaratmaya vurgu yapıyoruz.

Uni Baby şişelerinde gerçekleştirdiğimiz 
boyut optimizasyon çalışmaları ile yıllık 

20,3 ton  plastik azaltımı sağladık.

Uni Baby  
Yeniden Dolum İstasyonu

Uni Baby  
deterjan ve  
yumuşatıcı ürünlerimiz 
için yeniden dolum 

istasyonu çalışmalarını tamamladık, 
2023’ün ilk çeyreğinde Migros 
Caddebostan şubesi ile pilot olarak 
hayata geçirdik. Yeniden Dolum 
İstasyonu ile, tüketicilerin satın  
aldıkları ambalajları birden fazla kez 
kullanmalarına  imkan sağlayarak 
plastik azaltımına katkı sağlıyor.

Kâğıt Atığı Çamuru’nun  
Seramik ve Yapı Malzemelerinde 
Sürdürülebilir Kullanımı

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri  
olarak, inovasyon ve sürdürülebilirliğin  
günümüz iş dünyasında başarı için  
vazgeçilmez olduğunun bilincindeyiz.  
Bu anlayışımız doğrultusunda hem 
çevresel hem de ekonomik anlamda 
uzun vadeli değer yaratmayı kendimize  
misyon edindik. Bu kapsamda kâğıt  
atığı çamurunu seramik ve yapı 
malzemesi sektörlerinde geri 
dönüştürülebilir bir ham madde olarak  
kullanmayı ve enerji verimliliğini artıran  
hafif seramik malzemeler üretmeyi 
hedefleyen bir proje geliştirdik.  

Proje kapsamında özellikle yapı 
malzemesi ve 3D baskı teknolojisi 
alanında yurt dışından ortaklarla 
birlikte çalışıyoruz. Bu doğrultuda, 
ortaklarımızla bilgi paylaşımı ve 
teknolojik sinerji sağlayarak kâğıt 
atıkların geri dönüşümünü sağlamayı 
amaçlıyoruz. Ayrıca seramik ve yapı 
malzemeleri için Esan ile iş birliği 
yapıyor, süreçte çalışmalarımızın 
birlikte yürütülmesini sağlıyoruz.

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri olarak, plastik 
kullanımını azaltmaya yönelik çalışmalarımıza 
devam ederek çevresel sürdürülebilirliğe  
katkıda bulunuyoruz. 

Kağıt kategorisinde ihracat Solo dev 
havlularımızda biyoçözünür ambalaj kullanıyoruz.

Geri dönüştürülemeyen yapıdaki ambalaj 
malzemeleri için alternatif çalışmalar yapıyoruz.

Üretimde AI ile Optimizasyon

Kağıt hamuru hazırlama  
sürecinde ham madde ve enerji 
maliyetini minimize etmek için  
yapay zeka kullandığımız projemizi 
hayata geçirdik. 

VisitPro (Ziyaretçi/Taşeron  
Takip Sistemi) 

Dijitalleşme sayesinde Evrak ve 
ziyaretçi yönetimi dijital platformlar 
üzerinden yaparken;  KVKK 
standartlarına uygunluk, iş gücü ve 
zaman tasarrufu, güvenli altyapı 
olanaklarını bir araya getirdik. 
Ziyaretçi bilgilendirmeleri ve tesis 
kabul işlemleri cep telefonları 
ya da güvenlik noktalarındaki 
tabletler aracılığıyla dijital ortamda 
gerçekleşiyor. sonuç olarak Bu 
proje ile enerji tasarrufu sağlanarak 
karbon ayak izini ve kağıt kullanımı 
azaltıyoruz, çevresel sürdürülebilirlik 
hedeflerimizi destekliyoruz.

Toplam  
patent  
başvurusu

86

İnovatif ürün ve hizmetlerin  
toplam yıllık cirosu

32,8 milyon € 

Ar-Ge 
harcamaları

1,3 milyon € 
Ar-Ge  
projesi

42

Ar-Ge  
çalışan  
sayısı

32
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Bağımsız 
Güvence Raporu
DRT Bağımsız Denetim ve SMMM A.Ş. (“Deloitte”) tarafından Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri Sanayi ve Ticaret 
A.Ş.’nin (“Şirket”) Yönetim Kurulu’na 31 Aralık 2023 tarihinde sona eren yıla ait 2023 Sürdürülebilirlik Özet 
Raporu’na ilişkin bağımsız denetçi sınırlı güvence raporu.

Sınırlı Güvence Denetiminin Kapsamı

Şirket’in 31 Aralık 2023 tarihinde sona eren yıl itibarıyla hazırlanan 2023 Sürdürülebilirlik Özet Raporu’nda  
yer alan ve aşağıda listelenmiş Seçilmiş Sürdürülebilirlik Bilgilerinin (“Seçilmiş Bilgiler”), Şirket’in Raporlama 
Kılavuzu bölümündeki prensiplere uygun olarak hazırlandığına ilişkin Uluslararası Güvence Denetimleri 
Standardı (ISAE) 3000 uyarınca sınırlı güvence denetimi yürütmek üzere görevlendirilmiş bulunuyoruz.

Sınırlı güvence denetimi için seçilmiş finansal olmayan performans bilgileri

Şirket tarafından, 31 Aralık 2023 tarihinde sona eren yıla ait 2023 Sürdürülebilirlik Özet Raporu’nda yer 
alan aşağıdaki temel performans göstergelerinin doğruluğuna ilişkin sınırlı güvence prosedürleri yürütmek 
üzere görevlendirilmiş bulunuyoruz. Sınırlı güvence prosedürlerine konu olan ve 2023 Sürdürülebilirlik 
Özet Raporu’nda ile işaretlenmiş göstergelerin kapsamı 31 Aralık 2023 tarihinde sona eren yıl itibariyla 
aşağıdaki gibidir:

Sosyal Göstergeler

• Kayıp zamanlı yaralanma oranı (LTIR)
• Toplam kaydedilen olay oranı (TRIR)
• Yeni işe alımlardaki kadın oranı (%)
• Profesyoneller arasındaki kadın çalışan oranı (%)
• Yönetim kademesinde yer alan kadın oranı (%)
• Çalışan başına eğitim saati (#)
• Yetenek başına eğitim saati (#)

Çevresel Göstergeler

• Toplam enerji tüketimi (MWh)
• Toplam tüketilen enerjide yenilenebilir enerji payı (%)
• Toplam tüketilen elektirik enerjisinde yenilenebilir enerji payı (%)
• Geri dönüştürülmüş atık oranı (%)
• Bertaraf edilen toplam atık (Ton)
• Geri dönüştürülmüş toplam atık (Ton)
• Toplam taze su çekimi (bin m3)
• Enerji yoğunluğu (MWh/ton)
• Su yoğunluğu (bin m3)

Yapısal kısıtlamalar

İncelenmekte olan bilgilerin seçici olarak test edilmesi nedeniyle tüm güvence sözleşmelerinde yapısal 
sınırlamalar mevcuttur. Bu nedenle hile, hata veya uyumsuzluk meydana gelebilir ve tespit edilemeyebilir. 
Ek olarak, raporlama belgelerinde yer alan finansal olmayan bilgiler gibi, bu tür bilgilerin belirlenmesi, 
hesaplanması ve örneklenmesi veya tahmin edilmesi için kullanılan nitelik ve yöntemler dikkate alındığında, 
finansal bilgilere göre daha yapısal sınırlamalara tabidir.

Denetimimiz, ISAE 3000 (Revize)’da tanımlandığı şekilde sınırlı güvence sağlamaktadır. Sınırlı güvence 
çalışması kapsamında yapılan işlemler, doğası ve zamanlaması gereği – ve daha az kapsamlı olarak – makul 
bir güvence çalışmasından farklılık göstermektedir. Dolayısıyla sınırlı bir güvence çalışmasında elde edilen 
güvence düzeyi, makul bir güvence çalışması kapsamına kıyasla önemli ölçüde dardır.

Özel Amaç

Çalışmalarımız, bu raporda belirtmemiz gereken hususları Şirket Yönetim Kurulu’na bildirmek için yapılmış 
olup, başka bir amaçla yapılmamıştır. Kanunların izin verdiği ölçüde yürütmüş olduğumuz güvence denetimi 
veya ulaşmış olduğumuz sonucumuzla ilgili olarak Şirket Yönetim Kurulu dışında hiçbir kişi veya kuruma  
karşı sorumluluk kabul etmemekteyiz.

Bağımsızlık ve Yetkinliğimiz

Dürüstlük, tarafsızlık, mesleki yeterlilik ve gereken özen, gizlilik ve profesyonel davranış temel ilkelerini 
belirleyen Muhasebe Meslek Mensupları için Uluslararası Etik Standartları Kurulu’nun yayımladığı Muhasebe 
Meslek Mensupları için Etik Kurallar’daki bağımsızlık ve diğer etik hükümlerine uyum göstermekteyiz.

Uluslararası Kalite Yönetim Standardı 1’i (ISQM 1) uygulamakta ve bu doğrultuda, kanun veya 
yönetmeliklerdeki ilgili etik ve profesyonel standartlar ve gerekliliklere uygunluğu belgeleyen politikalar  
ve prosedürler dahil olmak üzere sağlam bir kalite kontrol sistemini devam ettirmekteyiz.

Yönetimin Sorumlulukları

Raporda yer alan sürdürülebilirlik bilgi ve beyanlarının hazırlanmasından, doğruluğundan ve eksiksiz 
olmasından Şirket Yöneticileri sorumludur. Şirket Yöneticileri, Şirket’ın sürdürülebilirlik hedeflerinin 
belirlenmesinden, raporlanan bilgilerin elde edildiği uygun performans yönetimi ve iç kontrol sistemlerinin 
kurulmasından ve sürdürülmesinden sorumludurlar.

Denetçinin Sorumlulukları

Sorumluluğumuz, prosedürlerimize dayanarak Seçilmiş Bilgiler hakkında bir sonuca ulaşmaktır. Sınırlı güvence 
çalışmamız, Uluslararası Güvence Denetimi Standartları ve bilhassa Tarihi Finansal Bilgilerin Bağımsız Denetimi 
veya Sınırlı Bağımsız Denetimi Dışındaki Güvence Denetimleri’ne ilişkin Uluslararası Güvence Denetimleri 
Standardı (ISAE 3000) (Revize) uygun olarak yürütülmüştür.

Yürütülen güvence denetimi, sınırlı bir güvence denetimini temsil etmektedir. Sınırlı güvence denetiminde 
uygulanan prosedürlerin niteliği, zamanlaması ve kapsamı, makul güvence denetiminde gerekli olanlarla 
karşılaştırıldığında sınırlıdır. Sonuç olarak, sınırlı güvence denetiminde elde edilen güvence düzeyi daha düşüktür.Deloitte; İngiltere mevzuatına göre kurulmuş olan Deloitte Touche Tohmatsu Limited (“DTTL”) şirketini, üye firma ağındaki 

şirketlerden ve ilişkili tüzel kişiliklerden bir veya birden fazlasını ifade etmektedir. DTTL ve üye firmalarının her biri ayrı ve bağımsız 
birer tüzel kişiliktir. DTTL (“Deloitte Global” olarak da anılmaktadır) müşterilere hizmet sunmamaktadır. Global üye firma ağımızla 
ilgili daha fazla bilgi almak için www.deloitte.com/about adresini ziyaret ediniz.

© 2024. Daha fazla bilgi için Deloitte Türkiye (Deloitte Touche Tohmatsu Limited üye şirketi) ile iletişime geçiniz.
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Temel Güvence Prosedürlerimiz

Aşağıda 2023 yılı ile ilgili “Seçilmiş Sürdürülebilirlik Bilgileri” bölümünde belirtilen ve 2023 Sürdürülebilirlik 
Özet Raporu’na dahil edilen seçilmiş temel performans göstergelerinin doğruluğuna ilişkin sınırlı güvence 
gerçekleştirmiş bulunuyoruz.

Sınırlı güvence elde etmek, ISAE 3000 (Revize), güvence sağladığımız alanları derlemek için kullanılan 
süreçleri, sistemleri ve yeterlilikleri gözden geçirmeyi gerektirmektedir. Maddi hata riskini göz önünde 
bulundurarak, güvence sonucumuzu destekleyecek yeterli kanıtı sağlamak için gerekli olduğunu 
düşündüğümüz tüm bilgi ve açıklamaları elde etmek için çalışmalarımızı planlamış ve gerçekleştirmiş 
bulunmaktayız.

Sonuçlarımızı oluşturmak için aşağıdaki prosedürler üstlenilmiştir:

• Seçilmiş Bilgilerin harmanlanması, toplanması, doğrulanması ve raporlanması süreçlerine ilişkin temel 
sistemler, süreçler, politikalar ve kontroller örneklem bazında analiz edilmiştir;

• Şirketin sürdürülebilirlik performansından, politikalarından ve ilgili raporlamadan sorumlu çalışanları ile 
görüşmeler yapılmıştır;

• Seçilmiş Bilgiler’e göre alınan verilerin doğruluğunu onaylamak için seçici maddi doğruluk testi 
gerçekleştirilmiştir;

• Sürdürülebilirlik konularının tanımlanması, yönetimi ve raporlanması ile ilgili genel yönetim ve iç kontrol 
ortamı, risk yönetimi, önemlilik değerlendirmesi ve paydaş katılım süreçleri hakkında bir anlayış elde etmek 
için yönetim ve üst düzey yöneticilerden soruşturmalar yapılmıştır; ve

Elde ettiğimiz kanıtların, sınırlı güvence sonucumuz için bir temel sağlamak için yeterli ve uygun  
olduğuna inanmaktayız.

Sınırlı güvence sonucu

Yaptığımız çalışmaya ve uygulanan güvence prosedürlerine dayanarak, yukarıda “Denetçinin Sorumlulukları” 
bölümünde belirtildiği gibi, sınırlı güvence sağlamakla görevlendirildiğimiz Şirket’in 2023 Sürdürülebilirlik 
Özet Raporu’nda yer alan 31 Aralık 2023 tarihinde sona eren yıl itibarıyla yukarıda belirtilen Seçilmiş 
Bilgiler’in, tüm önemli yönleriyle, Şirket’in Raporlama Kılavuzu’na uygun olarak hazırlanmadığı kanaatine 
varmamıza sebep olan herhangi bir husus dikkatimizi çekmemiştir.

DRT BAĞIMSIZ DENETİM VE SERBEST MUHASEBECİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
Member of DELOITTE TOUCHE TOHMATSU LIMITED 

Tolga Sirkecioğlu 
Partner
Istanbul, 3 Ekim 2024

Bağımsız 
Güvence Raporu
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Raporlama 
İlkeleri
Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri 2023 Sürdürülebilirlik Özet Raporu – Temel Tanımlamalar ve Raporlama Kapsamı

Bu raporlama ilkeleri (bundan böyle “Raporlama İlkeleri” olarak anılacaktır), Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri’nin 
(“şirket”) 2023 Sürdürülebilirlik Özet Raporu’nda sınırlı güvence kapsamındaki göstergelerin veri hazırlama 
ve raporlama metodolojileri hakkında bilgi sağlar. Göstergeler, sosyal göstergeleri ve çevresel göstergeleri 
içerir. Yukarıda belirtilen göstergelerin, esasa ilişkin yönlerden, Raporlama İlkeleri ile uyumlu olarak 
hazırlanması için uygun prosedürlerin mevcut olduğundan emin olmak şirket yönetiminin sorumluluğundadır.

Bu ilkelerde yer alan bilgiler, şirketin sorumlu olduğu 31 Aralık 2023 tarihinde sona eren mali yılı ve 
Türkiye’deki ve yurtdışındaki (Fas) ilgili operasyonları kapsamakta olup, “Temel Tanımlar ve Raporlama 
Kapsamı” bölümünde ayrıntılı olarak açıklanmıştır.

 ∙ Mavi yakalı çalışanlar sosyal gösterge hesaplamalarına dahil edilmemiştir.

 ∙ Yeni işe alımlar içerisindeki kadın oranı, yönetici pozisyonundaki kadın oranı, istihdamdaki kadın oranı ve 
yetenek başına düşen eğitim saati verileri yalnızca Türkiye lokasyonlarını kapsamaktadır.

Genel Raporlama İlkeleri

Raporlama İlkeleri dokümanının hazırlanmasında aşağıdaki ilkeler göz önünde bulundurulmuştur:

 ∙ Bilginin hazırlanmasında - Bilgi kullanıcılarına bilginin güncelliği ve güvenilirliği temel ilkelerinin 
vurgulanması.

 ∙ Bilgi raporlamasında - önceki yıl da dahil olmak üzere diğer verilerle karşılaştırılabilirlik/tutarlılık ilkelerinin 
ve kullanıcılara açıklık sağlayan anlaşılabilirlik/şeffaflık ilkelerinin vurgulanması.

Tip Gösterge Kapsam

Çevresel Toplam enerji tüketimi (MWh)

Raporlama döneminde, şirket tarafından aylık 
olarak izlenen ve hizmet sağlayıcı kuruluşlar 
tarafından faturalandırılan toplam enerji tüketim 
miktarını ifade eder. Enerji tüketim verileri 
elektrik, doğal gaz, dizel, buhar ve yenilenebilir 
enerji tüketimini içerir.

Çevresel
Yenilenebilir kaynaklardan  
enerji kullanımı oranı (%)

Raporlama döneminde, üretilen ve tedarik edilen 
yenilenebilir elektrik toplamı ile hesaplanan 
yenilenebilir enerjinin toplam enerji tüketimine 
oranını ifade eder.

Çevresel
Yenilenebilir kaynaklardan  
elektrik kullanımı oranı (%)

Raporlama döneminde üretilen ve temin edilen 
yenilenebilir elektriğin toplam elektrik tüketim 
miktarına oranını ifade eder.

Çevresel
Geri kazanılan atık oranı 
(%)

Raporlama döneminde şirket tarafından geri 
kazanılan ve geri dönüştürülen, atık bildirimleriyle 
takip edilen ve devlete beyan edilen atıkların 
toplam atık miktarına oranını ifade eder.

Çevresel
Bertaraf edilen atık miktarı 
(Ton)

Raporlama döneminde şirket tarafından bertaraf 
edilen, atık beyanıyla takip edilen ve devlete 
beyan edilen atık miktarını ifade eder.

Çevresel
Geri kazanılan atık miktarı  
(Ton)

Raporlama döneminde şirket tarafından geri 
kazanılan, atık beyannameleriyle takip edilen ve 
hükümete bildirilen atık miktarını ifade eder.

Çevresel
Toplam taze su çekimi  
(bin m3)

Raporlama döneminde, hizmet sağlayıcı 
kuruluşlardan alınan faturalar üzerinden izlenen 
toplam belediye suyu çekimi ile sayaçlarla izlenen 
yeraltı suyu, yüzey suyu ve yağmur suyu çekimini 
ifade etmektedir.

Çevresel Enerji yoğunluğu (MWh/ton)
Raporlama döneminde, şirketin toplam enerji 
tüketiminin toplam üretim hacmine (ton cinsinden)  
oranını ifade eder.

Çevresel Su yoğunluğu (m3/ton)
Raporlama döneminde, şirketin toplam su 
çekiminin toplam üretim hacmine (ton cinsinden) 
oranını ifade eder.

Raporlamanın Temel Tanımları ve Kapsamı

Şirket, bu raporun amacı doğrultusunda aşağıdaki tanımları yapmaktadır:

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri 
Sürdürülebilirlik Özet Raporu | 61



Tip Gösterge Kapsam

Sosyal Kayıp zamanlı olay oranı

Raporlama döneminde, çalışanın olaydan 
sonra bir takvim günü veya daha fazla süre 
boyunca çalışamamasına neden olan iş kaynaklı 
yaralanmaların sıklığını ifade eder.

Sosyal Toplam kaydedilebilir olay oranı

Raporlama döneminde, Ölümcül Olay, Kayıp 
Zamanlı Yaralanma (LTI), Tıbbi Tedavi Yaralanması 
(MTI), Mesleki Hastalık (Doğrulanmış) (OOI) ve 
Sınırlı İş Yaralanması (RWI) ile sonuçlanan tüm 
olayların toplamını ifade eder.

Sosyal İşe alımlarda kadın oranı (%)

Raporlama döneminde Şirket tarafından işe alınan 
ve Sosyal Güvenlik Kurumuna İşe Giriş Bildirgesi 
ile bildirilen kadın çalışan sayısının toplam çalışan 
sayısına oranını ifade eder.

Sosyal Kadın profesyonellerin oranı (%)

Raporlama döneminde, Eczacıbaşı Holding A.Ş. 
İnsan Kaynakları veri platformu üzerinden takip 
edilen ve Sosyal Güvenlik Kurumu'na bildirilen 
kadınların sayısının toplam çalışan sayısına oranını 
ifade etmektedir.

Sosyal
Yönetim pozisyonlarındaki 
kadın oranı (%)

Raporlama döneminde, Müdür, Direktör, Üst 
Yönetim yöneticileri dâhil olmak üzere Şirket’in 
yönetim kademelerinde görev alan kadın çalışan 
sayısının Toplam Çalışan Sayısına oranı.

Sosyal Çalışan başına eğitim saati (#)

Raporlama döneminde, şirket çalışanlarının 
katıldığı toplam eğitim saatinin, Eczacıbaşı 
Holding A.Ş.'ye ait İnsan Kaynakları'nın eğitim 
takip platformu üzerinden takip edilen yıllık 
ortalama çalışan sayısına oranını ifade eder.

Sosyal Yetenek başına eğitim saati (#)

Raporlama döneminde çalışanların katıldığı 
ve Eczacıbaşı Holding A.Ş. eğitim platformu 
üzerinden takip edilen liderlik eğitimlerinin, 
eğitim alan kişi sayısına oranını ifade eder.

Verilerin Hazırlanması

1. Çevresel Göstergeler

Toplam enerji tüketimi (MWh)
Formül: Toplam elektrik+doğalgaz gaz+dizel+buhar+yenilenebilir enerji tüketimi

Yenilenebilir kaynaklardan enerji kullanımı oranı (%)
Formül: (Öz kaynaklardan elde edilen toplam yenilenebilir elektrik miktarı + satın alınan yenilenebilir  
elektrik miktarı) / Toplam enerji tüketimi

Yenilenebilir kaynaklardan elektrik kullanımı oranı (%)
Formül: (Öz kaynaklardan elde edilen yenilenebilir elektrik miktarı + satın aldığımız yenilenebilir  
elektrik miktarı) / Toplam elektrik tüketimi

Geri kazanılan atık oranı (%)
Formül: Geri kazanılan atık miktarı (ton) / Toplam atık miktarı (ton)

Bertaraf edilen atık (Ton)
Formül: Bertaraf edilen atıkların toplam miktarı

Toplam geri dönüştürülen atık (Ton)
Formül: Geri kazanılan atıkların toplam miktarı

Toplam taze su çekimi (bin m3)
Formül: Toplam belediye suyu çekimi + toplam yeraltı suyu çekimi + toplam yüzey suyu çekimi +  
toplam yağmur suyu çekimi

Enerji yoğunluğu (MWh/ton)
Formül: Toplam enerji tüketimi/Toplam üretim miktarı

Su yoğunluğu (m3/ton)
Formül: Toplam su çekimi/Toplam üretim miktarı
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İletişim2. Sosyal Göstergeler

Kayıp zamanlı olay oranı 
Formül: (Kayıp Zamanlı Olay Miktarı) x 200.000 / Toplam Adamsaat

Toplam kaydedilebilir olay oranı 
Formül: (Toplam Kaydedilebilir Olay Miktarı) x 200.000 / Toplam Adamsaat

İşe alımlarda kadın oranı (%) 
Formül: İşe Alımda Kadın Sayısı / Toplam İşe Alım Sayısı

Kadın profesyonellerin oranı (%) 
Formül: Kadın Çalışan Sayısı / Toplam Çalışan Sayısı

Yönetici pozisyonlarındaki kadın oranı (%) 
Formül: Yönetici pozisyonlarındaki kadın sayısı / Yönetici pozisyonlarındaki toplam çalışan sayısı

Çalışan Başına Eğitim Saati (#) 
Formül: Toplam eğitim saati / Yıllık ortalama çalışan sayısı

Yetenek başına eğitim saati (#) 
Formül: Liderlik eğitimlerinin toplam saati (saat) / Liderlik eğitimlerini tamamlayan toplam kişi sayısı (sayı)

Yeniden ifadeler

Verilerin ölçülmesi ve raporlanması kaçınılmaz olarak bir miktar tahmin içerir. Verilerde %5’ten fazla bir 
değişiklik olduğunda yeniden ifadeler dikkate alınır.

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri

Kavacık Merkez Ofis

Rüzgarlıbahçe Mahallesi

Çam Pınarı Sokak No:3

Beykoz 34805, İstanbul

Phone: +90 216 333 71 00 

Fax: +90 216 333 70 71

www.eczacibasituketim.com

Daha fazla bilgi için

Sürdürülebilirlik ve Kurumsal İletişim

etusurdurulebilirlik@eczacibasi.com.tr 
 
 

Bu raporda, aksi belirtilmediği sürece, 
“Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri”, “Şirket”, “biz” ve 
“bizim” ifadeleri Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri A.Ş. 
ve bağlı şirketlerini ifade eder. 

Yasal Uyarı

Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri iyi niyetle  
hareket etmiş ve bu belgede yer alan bilgilerin 
doğruluğunu ve eksiksizliğini sağlamak için 
her türlü makul çabayı göstermiştir. Bu Rapor 
yalnızca bilgilendirme amaçlı hazırlanmıştır 
ve herhangi bir yatırım kararı için temel 
alınmamalıdır. Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri A.Ş. 
ve bağlı şirketleri, Yönetim Kurulu ve Raporun 
hazırlanmasına katkıda bulunan çalışanlar, 
bu Raporda yer alan bilgilerin kullanımından 
kaynaklanan doğrudan veya dolaylı hiçbir 
zarardan sorumlu tutulamaz. Bu belgedeki 
tüm bilgiler Eczacıbaşı Tüketim Ürünleri A.Ş. 
tarafından sağlanmıştır. Eczacıbaşı Tüketim 
Ürünleri A.Ş.’nin rapor üzerindeki tüm  
hakları saklıdır.
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